B) Sur la responsabilité de I’assureur pour gestion défectueuse du sinistre incendie

Comme tout débiteur contractuel, I’assureur engage sa responsabilité civile, sur la
base de I’article 1147 du Code civil, si la gestion défectueuse du sinistre cause un préjudice
a I’assuré.

SAPAR invoquant le dol des assureurs, on examinera plus particuliérement cette

question.

1°) Sur la notion de dol
L’assureur est tenu d’un devoir de loyauté dans I’instruction et le réglement du
sinistre a) dont le contenu nécessite d’étre précisé (b) et qui trouve notamment application

lorsque I’assureur met en doute le caractére accidentel du sinistre (¢).

a) Le devoir de loyauté de |’assureur

Ce devoir a ét¢ affirmé avec éclat par la Cour de cassation, énongant dans un arrét
de principe que « I’assureur est tenu d’une obligation de loyauté dans la mise en ceuvre du
processus d’indemnisation aprés la survenance du sinistre » (Civ. I, 26 novembre 1996,
RGDA 1997.142, note Bigot). Ce devoir découle de I’article 1134, al. 3 du Code civil
énongant que « les conventions doivent étre exécutées de bonne foi » (Sur ce devoir Picod.
Le devoir de loyauté dans I’exécution du contrat. LGDJ 1989. L’obligation de loyauté. JCP
1988. 1. 3318). La déloyauté dans I’exécution du contrat rejoint le dol dans son exécution
(Cornu. Vocabulaire juridique. V° dol). Le devoir de loyauté « implique que chaque partie
s’abstienne de tout abus, ait un comportement raisonnable et modéré sans agir dans son
intérét exclusif ni nuire de maniére injustifiée & son contractant » (Paris, 29 octobre 2000,

RIDA 2001.122).

b) Le dol dans I’exécution du contrat

La jurisprudence a profondément évolué sur ce point (Viney et Jourdain. Traité,
Conditions de la responsabilité civile. LGDJ, n° 619). Jusqu’en 1969, elle exigeait

I’intention de nuire. Cette exigence a été abandonnée a partir de 1969.



